Ministero dell’istruzione, dell universita e della ricerca
Dipartimento per la programmazione e la gestione
delle risorse umane, finanziarie e strumentali

Direzione generale per gli studi |a statistica e i sistemi informativi
Ufficio IV - Infrastrutture di rete e dotazioni tecnologiche

ALLEGATO TECNICO PER LA MIGRAZIONE DELLA PEC
DELLE ISTITUZIONI SCOLASTICHE

Il presente documento é volto a fornire le informazioni essenziali alle Istituzioni scolastiche del MIUR, a supporto
delle esigenze degli utenti, a sequito della migrazione del sistema di Posta Elettronica Certificata (PEC) al nuovo
gestore di PEC Aruba S.p.A. Il documento pertanto si riferisce alla comunicazione presente alla nota prot. 291 del
06/02/2014 con riguardo a quelle che saranno le operazioni che gli utenti dovranno eseguire alla ripresa del servizio

dopo la migrazione.

Caratteristiche del servizio
Vengono qui elencate le principali caratteristiche del servizio di PEC:

e spazio della casella che sara aumentato portandolo a 2 GB

e dimensione massima dei messaggi di posta (allegati compresi) che sara di 50 MB

e numero massimo di destinatari per un totale di 500

e notifica ad un indirizzo di posta tradizionale della ricezione di una mail certificata

e mantenimento del medesimo indirizzo di PEC in seguito alla migrazione sul nuovo sistema
e elenchi di indirizzi e regole di filtro per i messaggi di posta pre-configurati

e possibilita di consultazione della casella di posta via webmail e di configurazione del client in uso

Accesso webmail alla PEC
L’accesso alla consultazione della casella di PEC via web sara prontamente disponibile alla ripresa del servizio e

quindi al termine del passaggio al nuovo gestore di posta.

L’indirizzo per I’utilizzo di webmail € https://webmail.pec.istruzione.it
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Rubriche condivise
L’ambiente della nuova webmail mette a disposizione le seguenti rubriche condivise da tutti gli utenti del servizio:
e Liste per I’Amministrazione Centrale del MIUR:

o0 Lista DPIT — elenco degli indirizzi del Dipartimento per I’istruzione

0 Lista DPUN - elenco degli indirizzi del Dipartimento per l'universita, I'alta formazione

artistica, musicale e coreutica e per la ricerca

o0 Lista DPPR - elenco degli indirizzi del Dipartimento per la programmazione e la gestione

delle risorse umane, finanziarie e strumentali
o Lista Uff.Coll.Min. — elenco degli indirizzi degli Uffici di diretta collaborazione

e Lista Direzioni Regionali — elenco delle direzioni regionali del MIUR

o Lista ARTICOLAZIONI MIUR - elenco degli indirizzi delle articolazioni del MIUR

e Lista SCUOLE MIUR - elenco degli indirizzi di tutte le istituzioni scolastiche

e Liste SCUOLE [NOME REGIONE] - 18 elenchi degli indirizzi delle scuole divise per regione

e Liste ARTICOLAZIONI [NOME REGIONE] - 18 elenchi degli indirizzi delle articolazioni

divise per regione di appartenenza

e Lista SCUOLE [SIGLA PROVINCIA] - 107 elenchi degli indirizzi delle scuole divise per
provincia di appartenenza

E’ possibile inoltre definire ulteriori rubriche personalizzate di indirizzi.

Regole di filtro messaggi

L’ambiente della nuova webmail contiene le sotto elencate regole per filtrare i messaggi di posta inviata alla
casella:

e Filtro con regola:“Se subject contiene Invio registro di protocollo allora spostalo in Posta
eliminata”

e Filtro con regola:*“Se subject contiene Ricevuta protocollo allora spostalo in Posta eliminata”

e Filtro Antispam: identifica e sposta messaggi di SPAM nel cestino
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E’ possibile inoltre definire filtri e regole personalizzati per i messaggi all’interno della webmail.

Riferimenti tecnici e normativi della PEC

Nella pagina di accesso alla webmail sono presenti i link che faranno riferimento a tutte le informazioni di natura
tecnica e normativa per I’utente:

e Manuale di Configurazione

e Disposizioni e misure di gestione della PEC ministeriale

Configurazione del client di posta
Dopo la migrazione al nuovo gestore di posta certificata, I’utente potra ancora continuare ad utilizzare I’applicativo

client installato sulla propria postazione di lavoro.

Per far ci0 & necessario seguire le istruzioni presenti nel manuale di configurazione “PEC Scuole — Aggiornamento
del client di posta” il cui link sara presente nella pagina di accesso alla webmail all’indirizzo

https://webmail.pec.istruzione.it, aggiornando in tal modo le sole informazioni (nome account, server POP3 di

posta in arrivo, server SMTP di posta in uscita,..) che faranno cosi riferimento al nuovo gestore.
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